C.;/DFSOLUTIONS

ASCOLTA PROGETTA RISOLVE

0 OPERATORE TLC AUTORIZZATO ROC 26599

IT completo per
che vogliono
crescere senza
pensieri

Connettivitg, telefonia, cloud, sicurezza e
assistenza. Un unico partner, zero complicazioni.

Anni di esperienza Clienti attivi Tecnici dedicati Uptime garantito



CHI SIAMO

Il partner IT che avremmo voluto

avere noi

DF Solutions S.r.l. nasce nel 2011 a Roma
con una missione chiara: essere il
reparto IT che le PMI meritano ma non

possono permettersi.

Operatore TLC autorizzato

Siamo operatori di telecomunicazioni ROC 26599 - Forniamo direttamente

iscritti al ROC (n. 26599), partner connettivita e VolP
certificati Microsoft Azure, 3CX,

v 5 certificazioni Microsoft Azure
WatchGuard e Fortinet.

18 esami superati. Partner cloud
qualificato.

Non siamo rivenditori: progettiamo,

installiamo e gestiamo. Un unico

o Partner sicurezza certificati

WatchGuard, Fortinet, Acronis Cyber

interlocutore per tutta linfrastruttura IT. Protect

3CX Silver Partner

Centralini VolIP dal 2005. Grandstream
Niente call center, niente risposte partner.

preconfezionate. Solo tecnici che

ascoltano, progettano e risolvono.

500+ 1000+ 300+ 2000+

CIRCUITI ATTIVI NUMERAZIONI VOIP SERVER GESTITI LICENZE M365



PERCHE SCEGLIERCI

Cosa cirende diversi

Non siamo il solito fornitore IT. Ecco perché i nostri clienti

restano.
Un unico referente Zero call center
Stesso tecnico per connettivitd, telefoniq, Chiami e risponde chi risolve. Niente ticket
cloud e assistenza. Chi ti segue conosce ignorati, niente attese infinite, niente
gid la tua rete. risposte da copione.

Costi prevedibili Intervento in giornata

Contratti flat tutto incluso o a consumo. 95% dei ticket risolti in giornata. Interventi
Sai sempre quanto spendi. Niente on-site a Roma entro 4 ore per

sorprese in fattura. emergenze.

~\

100% italiano Proattivita
Sede d Roma, team italiano, fatturazione Monitoriamo la tua rete 24/7.
trasparente. Nessun call center estero. Interveniamo prima che tu te ne accorga.

Prevenire costa meno di riparare.

Pronto a semplificare il tuo IT?
06 87810001

Richiedi una consulenza gratuita senza impegno




Connettivita e

La base di ogni infrastruttura IT moderna: internet veloce e telefonia professionale

D

Connettivita Internet Telefonia VolP

Siamo operatori TLC. Forniamo fibra FTTH, FTTO Centralini 3CX cloud o on-premise, trunk SIP,
dedicata, backup 4G/5G automatico. Un unico numerazioni geografiche. Portabilitd numeri in 5 giorni.
interlocutore per dati e voce.

v Fibra fino a 2.5 Gbps simmetrici v Centralini 3CX certificati
v IP statici e blocchi dedicati v App mobile per smart working
v SLA con tempi garantiti v Integrazione Teams e CRM

v Attivazione anche in 48h v Registrazione chiamate

Cloud e Server Reti e Sicurezza

VPS proprietari, Microsoft Azure, backup cloud Acronis. Firewall WatchGuard e Fortinet, VPN, Wi-Fi enterprise.
Migrazioni assistite e gestione completa. Sicurezza calibrata sulle esigenze reali.

v Partner Microsoft Azure v Firewall UTM e NGFW
v Backup e disaster recovery v VPN site-to-site
v Dati in datacenter EU v Wi-Fi enterprise

v Monitoraggio 24/7 v 0breachin 5 anni

Tutti i servizi con un unico contratto e un unico referente 06 87810001



Assistenzae

Supporto quotidiano e soluzioni su misura per far crescere il tuo business

P o

Assistenza IT Microsoft 365

Il tuo reparto IT senza assumerlo. Help desk, interventi Licenze Business e Enterprise, migrazione email,
on-site, contratti flat. Stesso tecnico che conosce la tua SharePoint, Teams. Supporto italiano per utenti e admin.
rete.

v Help desk telefonico diretto v Migrazione senza downtime
v Assistenza remota immediata v Backup caselle incluso
v Interventi on-site Roma v Formazione utenti

v 95% ticket risolti in giornata v 0 email perse mai

Sviluppo e Automazioni Soluzioni Al

Software su misura, automazioni, integrazioni API. Chatbot aziendali, automazione documenti, analisi dati.
Eliminiamo i processi manuali ripetitivi. L'Al come amplificatore, non sostituto.

v Automazioni processi v Chatbot per customer service
v Integrazioni tra sistemi v Automazione documenti
v Dashboard personalizzate v Knowledge base intelligenti

v 80% tempo risparmiato v Disponibilita 24/7

Soluzioni scalabili che crescono con la tua azienda www.dfsolutions.it



CERTIFICAZIONI

Partner deileader del settore

Competenze certificate, non solo dichiarate

Microsoft Azure 3CX Grandstream

5 certificazioni attive, 18 Silver Partner dal 2021 Partner ufficiale dal 2019
esami superati

WatchGuard Fortinet Acronis

Partner certificato Certified Cyber Protect Partner 2025

CIRCUITI ATTIVI NUMERI VOIP SERVER GESTITI DATA BREACH

Operatore TLC autorizzato ROC Azienda 100% italiana con sede a
26599 Roma



C.;/DFS@LUTI@NS

ASCOLTA PROGETTA RISOLVE

Prontoascemplificare il
tuo IT?

Richiedi una consulenza gratuita. Ti ascoltiamo, analizzi

situazione e ti proponiamo la soluzione giusta. Se




